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查核 –考試:解題

•考試範圍與內容：112 年度醫院感染管制查核基準

及評分說明 

•必考題：自評表



112年醫院感染管制查核項目一覽表
112年查核項目 基準數 一般項目 可選項目

1 落實執行感染管制措施 7 7 0

2
確實執行衛材之清潔、消毒、滅
菌及環境清消

3 2 1

3 落實抗生素抗藥性管理 3 0 3

4
配合主管機關政策對傳染病進行
監測、通報及防治措施

7 5 2

5 員工保護措施 2 2 0

項目合計 22 16 6
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自評內容會於實地查核時釐清



認知
共識
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查核 –考試: 設定目標



查核 –考試: 設定目標

以往查核條文無：

新增：是否需新建制度或作法

試評：可評估要達成的時程



查核 –考試

定期對醫療 
照護相關感 
染的發生及 
其動向開會 
檢討分析， 
並訂定改善 
方案 

1.6

文件準備



醫院感染管制查核各項執行模式-1
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一切依委員建議

查核基準/執行方式 文件檢閱 實地查看 備註

1.1成立感染管制會，有定期開會並有紀

錄，且確實執行會議決議事項

✓ 感染管制委員會會議紀錄、其他相關會

議，如防疫會議、異常事件討論

1.2應設立感染管制單位，聘有合格且足

夠之感染管制人力負責業務推行

✓ 證書、學分、執業相關登記

1.3制訂與更新感染管制手冊，並辦理教

育訓練使員工落實執行；定期收集國際疫

情傳達員工知悉

✓ ✓ 中醫、牙醫、商店街、遊戲室

陪探病管理、Care Bundle、教育訓練

1.4院內應有充足且適當之洗手設備，訂

有手部衛生作業程序且有管控與稽核機制

✓ ✓ 查看各單位、公共區域

1.5應訂有合適之隔離措施及動線規劃，

且訂有大規模感染事件發生之應變計畫，

並確實執行

✓ ✓ 新興傳染病應變計畫、TOCC

人員分流、N95口罩密合度檢測..

1.6定期對醫療照護相關感染的發生及其

動向開會檢討分析，並訂定改善方案

✓ ✓ 醫療照護相關感染成效、改善放案



醫院感染管制查核各項執行模式-2
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一切依委員建議

查核基準/執行方式 文件檢閱 實地查看 備註

2.1確實執行衛材、器械、機器與內
視鏡之清潔、消毒及滅菌管理

✓ ✓ 供應中心、內視鏡中心、支氣管鏡、
牙科

2.2供應室應配置適當人力，清潔區
及污染區應做區隔且動線規劃合宜

✓ ✓ 供應中心、內視鏡中心、支氣管鏡、
牙科

2.3落實環境清潔消毒及管理 ✓ ✓ 查看各單位

3.1抗生素管理計畫之領導與責任 ✓

3.2抗生素使用監測管理機制 ✓ ✓ 門診、住院

3.3抗藥性微生物之監測診斷及隔離
防治措施

✓ ✓ 住院



醫院感染管制查核各項執行模式-3
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一切依委員建議

查核基準/執行方式 文件檢閱 實地查看 備註

4.1訂有傳染病監視通報機制，並有專人負責傳染病之通報
並主動與當地衛生機關聯繫

✓ 查看現場資訊操作(CJD)

4.2具有痰液耐酸性塗片陽性病人之相關感染管制措施 ✓ ✓ 門診、住院

4.3有專人負責結核病個案管理及衛教工作 ✓ ✓

4.4具有結核病診治機制 ✓

4.5住院確定為結核病之病人，有完整的院內接觸者的追蹤
資料

✓ ✓ 住院

4.6防護裝備儲備管理符合規定 ✓ ✓ 查看現場

4.7透析單位之肝炎預防措施 ✓ ✓ 查看現場

5.1訂有醫療照護人員預防接種、體溫監測及胸部X光檢查
等保護措施，並據以落實執行

✓ ✓ 抽問人員

5.2對於暴露於病人血液、體液及尖銳物品扎傷事件的預防
及處置（包含切傷等其他出血）訂有作業流程

✓ ✓ 抽問人員



實地查核動線規劃



實地查核動線規劃

評分說明符合項目 4，建議於實地
查核時請院方說明發 現 HBs Ag 或 
anti-HCV Ab 陽轉個案的通報與處
理機 制;並請輔導醫院依循法定傳
染病通報定義，進行急性 病毒性 B、
C 型肝炎的個案通報。 



查核作業

實地查核

•依受查醫院實際設置，可實地查

訪急診、門診、病房/加護病房、

支氣管鏡/胃鏡/血液透析室、

供應室、微生物實驗室、中醫部

門、牙醫部門等單位。

•可以抽問人員、示範、實地資料

查閱、環境觀察等方式進行。

書面審核

•依據查核基準及評分說明之內容，

實地查閱相關資料，如：作業手

冊、規範、SOP、紀錄、 課程

資料、報表等。

•資料存放、建檔方式，不限定書

面、多媒體、電子檔案均可。
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監測

指標檢討

找出醫院亮點、特色
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遇到員工可能會問的普遍問題

• 教育訓練時數

• 疫苗接種：若無接種的原因與因應機制

• 體溫異常追蹤

• 胸部 X 光檢查 

• 尖銳物品扎傷或與血液/體液接觸處理流程 



基本面(該有的SOP還是要備妥)：說、寫、作一致

醫院感染管制作業規範內容項目：需定期修訂或審閱

XX年XX月XX日訂定

XX年XX月XX日 第X次修訂

最後一次修訂日期(注意效期)

• 單位感染管制(牙科部、中醫部、供應中心、內
視鏡中心、支氣管鏡室、加護病房、高壓氧…..)

• 傳染病感染管制(嚴重特殊傳染性肺炎、猴痘..)

• MDRO感染管制

• 曝觸追蹤作業流程

• 異常群聚事件調查

• 新興傳染病應變計畫
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範例說明

猴痘感染管制作業指導書是否更新?
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根據疾管署新發布或更新的

文件需適時的修訂院內文件



評鑑與日常
• 2022 國際醫院評鑑JCI（Joint Commission International）：

Prevention and Control of Infections (PCI) 章節

• 2023醫院感染管制查核

• 2024 醫院評鑑：章節2.7

• 2025醫院感染管制查核？

評鑑日常化，日常評鑑化

？？
人力與資源的挹注或

擠壓現有人力或資源排擠

日常 ≈ 評鑑



謝謝大家聆聽
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